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MALGRUPP

VARFOR AVTRYCK ?

Avtryck &r en digital tjanst som gor det enkelt
att planera, lagra och avsluta sin digitala
nérvaro — pa ett vardigt, juridiskt korrekt och
anhorigvanligt satt. Tjansten fungerar bade
som forebyggande planeringsverktyg och
som konkret stéd i sorgen.

Allt fler har ett stort digitalt fotavtryck — men fa
har en plan fér vad som hdnder med det vid
dodsfall. Anhoriga [amnas ofta utan
information eller befogenheter att radera eller
avsluta konton. Juridiska, tekniska och
kanslomassiga hinder gor avslut onddigt
krangligt.

Avtryck erbjuder ett strukturerat, tryggt och
anvandarvanligt satt att dokumentera,
instruera och agera — med respekt for den
avlidnes vilja.

e Privatpersoner som vill ha kontroll dver sin digitala narvaro.
e Anhoriga och efterlevande som behover ett verktyg i en svar stund.
e Organisationer, begravningsbyraer eller forsakringsbolag som vill erbjuda ett modernt

komplement till traditionella tjanster.



FLODE | KORTHET

1. Anvandaren skapar konto och anger anho6rig med atkomst.

2. Digitala konton, inloggningar och abonnemang sparas sdkert.
3. Medicinska uppgifter, instruktioner och énskemal anges.

4, Appen bevakar aktivitet/passivitet eller aktiveras manuellt.

5. Vid dodsfall far eftertréadare tillgang till guidad checklista.

6. Avslut/raderingar genomfors med kvitto och logg.

[ Anvandare skapar konto ]

%
[ Registrera konton [ instruktioner ]

v
[ Utse anhorig ]
[

v
[ Vanteldge [ 6vervakning ]

[Manuell] [Inaktivitet]
Aktivering Detekterad

[ Anhorig loggar in ]
|

Y

[ Guidad radering & logg ]

STIL

Neutrala farger (vitt, gratt, bld accenter)

Tydlig typografi (sans-serif, stora klickytor)
Ikoner som stod men inte i fokus

Mobil forst — men fungerar snyggt dven pa dator



FORSTA HTML/CSS-del: Kontoregister.

<header>

<h1>Avtryck</h1>
</header>
<main>

<h2>Kontoregister</h2>

<div class="account-list">

<div class="account">
<div class="account-info">
<div class="account-name">Facebook</div>

<div class="account-email">anvandare@mail.se</div>

</div>

<div class="status">Aktiv</div>

<button class="action-button">Radera</button>
</div>

</div>
</main>

METOD

Manga anhoriga star infor utmaningen att hantera den avlidnes digitala narvaro, vilket kan vara
bade tidskrdvande och kanslomdssigt pafrestande. Enligt en artikel fran The Guardian ar det ofta
en komplex och stressig uppgift att hantera onlinekonton efter ndgons dod . Avtryck erbjuder en
centraliserad plattform dar anvandare kan: Lista och hantera digitala konton.

Utse en betrodd kontaktperson med tydliga instruktioner.
Automatisera raderingsprocessen enligt anvandarens dnskemal.

Mervarde till kunder, vilket kan differentiera fran konkurrenter och moéta ett vaxande behov i den
digitala eran.



EXISTERANDE LOSNINGAR/BEGRANSNINGAR

Det finns nagra tjanster som delvis adresserar digitalt arv:

e Google Inactive Account Manager: Later anvandare ange vad som ska hdnda med deras
konto efter en viss period av inaktivitet.

e Apple Legacy Contact: Ger en betrodd person tillgang till data efter anvandarens
bortgang.

e Facebook Legacy Contact: Tilldter en utvald person att hantera minneskontot.

e Dessa losningar ar dock begréansade till respektive plattform och krédver manuella
installningar.

e Tjanster som GoodTrust och MyWishes erbjuder digitala testamenten och guider for att
hantera digitala tillgdngar, men de saknar en helt automatiserad och centraliserad
raderingsfunktion.

e Webbplatsen JustDelete.Me tillhandahaller lankar for att radera olika onlinekonton, men
det ar en manuell process och inte specifikt inriktad pa efterlevande.

1. AccountKiller
Funktion: Hjélper dig att hitta instruktioner for att radera konton pa olika plattformar./Begransning:

Du maste gora det manuellt. Inte automatiserat. Webbplats:_ HYPERLINK
"https://www.accountkiller.com/"accountkiller.com

2. Deseat.me

Funktion: Skannar din e-post och hittar alla konton du registrerat. Ger mojlighet att avsluta
konton./Automatik: Du far en lista och viljer vad som ska tas bort.

3. Google Inactive Account Manager

Funktion: Om ditt Google-konto &r inaktivt en viss tid, kan det trigga en atgérd (t.ex. radering eller
meddelande till en narstdende)./Begransning: Géller bara Google-tjanster (Gmail, YouTube, etc.)

4. Digitala testamentestjanster

Everplans

Skapar ett digitalt testamente dar du kan l&mna instruktioner till efterlevande, inklusive
kontoinformation och onskade atgarder./Kraver en efterlevande som foljer instruktionerna.
MyWishes (Before | Go)/Gratis digital livsplanerare dér du kan ange vad som ska hdnda med
konton och profiler.


https://www.accountkiller.com/
https://www.accountkiller.com/

FORDELAR MED AVTRYCK

1. Helhetsldsning i ett system

Till skillnad fran appar som fokuserar pa enstaka konton eller I6senord, erbjuder Avtryck en
samlad plattform for att lagra, 6verféra och avsluta hela det digitala livet — fran sociala medier till
bank- och abonnemangstjanster.

2. Forberedelse + Atgérd i ett

Avtryck kombinerar bade forberedande dokumentation (inloggningar, instruktioner, 6Gnskemal)
och verktyg for efterlevande att agera, inklusive avslut, radering och loggning av genomfdrda
atgarder.

3. Automatisk hantering av digitala avslut

Avtryck har som mal att kartlagga och anpassa sig efter plattformsspecifika algoritmer och
riktlinjer (ex. Facebook, Google, TikTok), sa att anhoriga kan avsluta konton med ett klick — utan
att behdva kdampa med support eller juridik.

4, Integrerad sakerhet och etik

Genom att anvanda verifiering (ex. BankID-niva), inaktivitetssensorer och tydliga behorigheter for
eftertradare, skyddas anvandarens integritet — bade i livet och efterat.

5. Bevis och transparens

Avtryck genererar kvitton och loggar pa genomférda raderingar eller avslut — vilket férenklar
arvshantering, juridiska arenden och skapar trygghet for efterlevande.

6. Personligt, manskligt och vardigt

Dar andra tjanster ar tekniska, gor Avtryck detta manskligt, begripligt och vardigt, med en
utformning som passar in i sorgens praktiska process.

EGNA ABONNEMANG Exempel pa kategorier anvéndaren kan fylla i sjalv:

Mobilabonnemang

Bredband

Forsakringar

Stromningstjénster (t.ex. Viaplay, HBO Max)
Webshop-konton

Nyhetsbrev / prenumerationer
Banktjanster



VANLIGA SOCIALA MEDIER OCH DIGITALA KONTON

Vanliga sociala medier och digitala konton:

Plattform URL / Avslutsrutin Kommentar
Facebook facebook.com/help/delete = Kraver ID eller minnesprofil

Instagram | help.instagram.com Kan goras via installningar eller
efterlevande

Google myaccount.google.com Google Inactive Account
Manager

TikTok support.tiktok.com Kraver manuell borttagning

X (Twitter) | help.twitter.com Radering efter dodsfall kraver
kontakt

LinkedIn linkedin.com/help Dokument kravs for radering

Apple ID appleid.apple.com Dédsintyg kravs, ingen
automatisk losning

Spotify support.spotify.com Manuell radering via konto

Netflix help.netflix.com E-postinloggning och |18senord
kravs

Snapchat support.snapchat.com Kraver tillgadng till konto

Discord support.discord.com Manuell begaran via support

Ar du intresserad av att samarbeta med oss?

Avtryck sdker samarbeten med aktdrer inom:

e Begravning och familjejuridik
e Digitala tjanster och kommunikation
e |T-utveckling och datasakerhet

Vill du vara med och forma framtidens digitala avslut?
Kontakta oss for mote, demo eller samarbetsforslag.

Raino Rydelius

HovData

info@hovdata.se | www.hovdata.se
070 46180 53


http://www.hovdata.se/

